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Este proyecto se realizd en cumplimiento con:

m La Norma Internacional “ISO 20252:2012 - Investigacion de
mercados, social y de la opinion”

m Estdndares legales Habeas Data (LEY 1581 DE 2012)

m Cdodigo ICC/ESOMAR (Cddigo internacional para la prdctica
de la investigacion social y de mercados)
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- PROPOSITO

B Explorar los patrones de consumo de
pollo y su evolucion en tendencia
entre el segmento masculino.



Target

Hombres consumidores de pollo, desde los 12 anos
hasta 70, de. estratos del 2 al 5, residentes en las
ciudades de: Bogotda, Medellin, Pereira/Armenia, Cali,
Bucaramanga, Barranquilla, Santa Marta/Monteria,
lbagué/Neiva, Pasto, Villavicencio, Cucuta y Duitama.
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Marketng Hescarch

ASPECTOS METODOLOGICOS

Metodologia de recoleccion: Cuantitativa. Encuestas

personales en hogares.

Duracién del instrumento: 10 minutos.

Alcance del instrumento: Cubrimiento de objetivos

generales y especificos.

Método de selecciéon de la poblacion objetivo: Aleatorio

en barrios residenciales de ciudades de interés.

Tipo de Muestreo: Probabilistico.

Procedimiento de muestreo: Polietdpico estratificado.

Marco muestral: Hogares de las ciudades vy estratos

trabajados en el target.

Tasa de respuesta: No aplica.

Tamano de la muestra: 355 encuestas.

Cumplimiento de muestra: 100% frente a lo planteado.

Método de supervision:

« Supervision directa del 10%

« Backchecking del 30%

« Uso de software especializado en investigacion de
mercados que valida la consistencia de la informacion.

Fecha trabajo de campo: 8 de junio a 4 de julio de 2017-
Encuestadores: 55

Ponderacion e Imputacion: Ponderacion por ciudad y
estrato.

Procesos subcontratados: Target Insights cuenta con
aliados estratégicos que soportan el desarrollo de la
operacion, garantizando calidad segun los estdndares vy
directrices dadas por la organizacion.

Margen de error: + 6 -5.2% a nivel general.

Nivel de confianza: 95%

Publicacién de resultados: Dando cumplimiento al codigo
de ética ESOMAR, cuando los resultados de un estudio de
mercado sean publicados por el cliente, se solicitard a
éste que previamente consulte al investigador sobre Ia
forma y el contenido de la publicacion de los resultados
del estudio. Tanto el cliente como el investigador son
responsables de garantizar que los resultados publicados
NO sean enganosos.

Material

oge H’b
utilizado G Habitos

Hombres



MUESTRA HOMBRES CONSUMIDORES

Ciudad Mvuestra Civdad M. Error

Ciudades Grandes: (Medellin, Barranquilla, ‘ 1
Bucaramanga, Pereira/Armenia, Cali) 20 en 100 9,8%
cada region ‘ ‘

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Ciudades Pequenas: (Cucuta, Pasto, | 3
Villavicencio, Duitama, Santa Marta/Monteriq, 105 9.6%
loagué y Neiva), 15 en cada una | |

Total 355

*El margen de error ha sido estimado con un nivel de confianza del 95%
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HABITOS DE CONSUMO
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. NIVEL DE CONSUMO POLLO

FRECUENCIA SEMANAL DE CONSUMO - POLLO

Menos de 1 vez a la semana (es decir,2a 3
veces por mes

Una vez por semana

De 2 a 3 veces por semana

4 a 5 veces por semana

6 0 mds veces por semandad

BASE

2013: 355
2015: 370
2017: 355

F6. éCuantas veces por semana usted consume pollo que haya sido preparado en su casa? Si se consume dos veces el mismo dia por ejemplo almuerzo y comida, cuéntelo por favor como dos veces (ESPONTANEA, RU)
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. TIPOS DE CONSUMIDOR 2013355

2017: 355

J g . 60%

2013 | 2015 _2013 | 2015
19% ' 12% 57% ' 67% MEDIUM
2013 2015 [Pl 2013 2015 ~ 2013 2015 ol
Por variar el menu de las comidas 15%  25%  36%  Varia con otras carnes 17%  40% = 43% |I;|e g;sfo/o U fdgllhk;?ll le gusta ?gz’ 2233? ;g?
Varia con otras carnes 20% 47%  32%  Por variar el menu de las comidas 18%  34%  32% 2GR0 22, qoracaRe . ° > -
Por variar el menu de las comidas: 4% @ 34%  23%
El sabor es agradable - - 10%  Elsabor es agradable 1% 16%  19% Varia con otras
. 1 19-24 afios 10%  14%  21%
No le gusta mucho 1% 22% 9% Le gusta/a su familia le gusta 12%  28%  17% carnes (52%)
Por costumbre 5% 6% 7%  Esecondémico 1(2;;/5) afios 14% 5% 11% Es econdmico 15% 7% [ 20%
Le gusta/a su familia le gusta 7% 11% 5%  Es muy nutritivo ’ 7% 4% 8% Es muy nufrifivo 10%  14%\ 20%
Porque tiene hormonas 12% 7% @ 5% Es saludable 7% 6% @ 6% Ei)i?:lg?’rgaf)re 30% . 20% }?
Es muy costoso 1% 8% @ 4% Por costumbre 8% « 6% 5% Prefiere consumir pollo que ofras °
Es econdmico 4% 4% 4% No le gusta mucho - - 5% carnes 15% 16% 7%
Por falta de tiempo - - 2% Es mas facil de preparar 15% 5% @ 4% Es la frecuencia con la que lo ) ) 3%
Es la frecuencia con la que lo ) . oq  Prefiere consumirpollo que ofras 4 preparan en el hogar
preparan en el hogar °  cames ° A e?| como el organismo Io . . 3
, - , o asimila mejor
Se lo recomendod el médico - - 2% Se lorecomendo el médico - - 2% Es mds facil de preparar 19% 6% 2%
Es muy nutritivo 5% 9% 2%  Espoco saludable - - 2% No le gusta mucho - A
Base 72 52 72 Base 208 243 210 Base 75 75 73

F6A. éPor qué razén consume con esta frecuencia? (ESPONTANEA — MULTIPLE RESPUESTA)
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TIPOS DE CONSUMIDOR
Ciudad, NSE y edad

Eludades pCivdades Eshalo2y3  Eshatody5  12-18 afos  19-24 afios  25-45 afios ~ 46-70 afios |
principales intermedias :

2015 vl 2015 2017 2015 vidval 2015 2017 2015 ppidva 2015 gridve 2015 gidve 2015 Wi 2015 iy

LIGHT 5% 118% 29% 31% 12% 20% 11% 20% 17% 29% 11% 30% 8% 17% 14% 19% 15% 17%

MEDIUM 74% 1 62% 47%  155% 77% 1 55% 67% 60% 68% 59% 74%  57% 74%  65%  65%  58%  52%  61%
HEAVY 21% 19% 24%  114% 1%  126% 21% 20% 15% 12% 15% 13% 18% 18% 21% 23% 33% 22% |
Base 150 150 100 100 120 105 311 289 59 66 104 82 104 92 80 92 82 89

F6A. éPor qué razén consume con esta frecuencia? (ESPONTANEA — MULTIPLE RESPUESTA)



Il consumo FuERA DE CAsA

El consumo fuera de casa ha disminuido asi como la frecuencia semanal

111)83% 1.4
o

3
Consume pollo -'mf Consumo semanal de

fuera del hogar WBEw’  pollo preparado fuera

de casa
BASE 355 . BASE 293 .
2018 2005 2013 | 2015
67% ' 921% 1,6 ! 2,3

Asaderosde pollo 5% . 8% 87%
Restaurantes de almuerzo corriente .~ 15~ 3% 5%
Restaurantes ala carta 6% ne Mm%
Comidarépida &% . 20% %
Servicio a domiciio % 2% 6%
Restaurantes de almuerzo ejecutivo % 8 6%
Supermercado b R N, 2%
oto S RN S %
Base 248 327 293

F7. En una semana tipica, ¢consume usted pollo que ha sido preparado fuera de su hogar/casa? ¢cudntas veces a la semana?
F8. Cuando come pollo que no es preparado en su casa, en cudles lugares lo compra?
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[l PrepaARACIONES POLLO

Principales preparaciones

Pollo sudado

T Nor2y3 Frecuencia de consumo en estas preparaciones (TTB)
Pollo a la plancha T NSE4ys 41% e eesemere

Pollo en sopas (e]. Aji<;cc;, sancocho) 41% 2013 2015

Pollo sudado 89% 4% 4%

Pollo frito {preparado en coso)ﬂ Pollo en sopas (como por ej. Sancocho, gjiaco etc) 63% 77% 77%

Pollo en salsa 1 NsE4ys 30% Pollo a la plancha 61% 71% 71%

Pollo cocinado F;ng desmechom Pollo frito (preparado en casa) 1% 69% 69%

T— Pollo cocinado para desmechar o cortar en trozos - 65% 64%

Pollo asado (preparado en casa) 20% Pollo en salsa 48% 66% 61%

Pollo al horno T NsE4ys ﬂ Pollo asado (preparado en casaq) 22% 36% 43%

Pollo apanado c:;:i)oster 1 NSE4y5 6% Pollo apanado o broaster (preparado en casa) 24% 32% 41%

o B Pollo al horno 29% 30% 38%

Arroz con pollo ] % Base 355 370 355

BASE 355

P22A. En qué preparaciones consumen pollo en su hogar (ESPONTANEA MULTIPLE RESPUESTA)
P23. Con que frecuencia consumen en su hogar el pollo en esta preparaciones (RU)
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PREPARACIONES POLLO
Ciudad, NSE y edad

- Ciudades | Ciudades |

- Bogotd [ 12-18afios | 19-24afios | 25-45afios - 46-70 afios

Pollo sudado 96% 74% 95% 93% 93% 88% 96% 4% 100%
Pollo en sopas (como por ej. Sancocho,

giiaco etc.| 77% 77% 75% 87% 77% 72% 79% 78% 79%
Pollo a la plancha 69% 92% 66% 88% 74% 59% 70% 77% 77%
Pollo frito (preparado en casa) 69% 67% 66% 79% 76% 68% 74% 69% 66%
rollo cocinado para desmecharo corfar 63% 74% 62% 73% 59% 65% 57% 60% 73%
Pollo en salsa 60% 72% 63% 53% 57% 50% 69% 58% 66%
Pollo asado (preparado en casa) 43% 41% 34% 71% 51% 45% 41% 43% 42%
zg's'g)‘”mmdo o broaster (preparado en a0 49% 34% 65% 43% 37% 43% 39% 44%
Pollo al horno 35% 64% 36% 43% 36% 35% 40% 41% 34%
Base 289 66 150 100 105 82 92 92 89

P22A. En qué preparaciones consumen pollo en su hogar (ESPONTANEA MULTIPLE RESPUESTA)



. PREPARACIONES POLLO - PREFERIDA

Pollo sudado
I Bogota (57%)

46-70 afios
(65%)
Pollo a la plancha 15%
Pollo frito (preparado en casa) 11%
Pollo asado (preparado en casq) 8% 1 Ciudades grandes
I (18%)
Pollo en salsa /%
|
Pollo en sopas (ej. Sancocho, gjiaco) 3%
|
Pollo cocinado para desmechar 3%
|
Pollo apanado o broaster (preparado en casa) ](y-O
Pollo al horno 1%
i
Arroz con pollo 1%
]
BASE 355

23AA. De las preparaciones de pollo que consumen en su hogar, cudl es su preferida (ESPONTANEA UNICA RESPUESTA)
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CONSUMO DE POLLO 2013: 355
HOMBRE VS. MUJERES 2017, 355

YY  YYWpwpy

20% 71% I

Mas cantidad de pollo Igual cantidad de pollo Menos cantidad de :
que las mujeres que las mujeres pollo que las mujeres M
: é¢Por qué razon?
o.2018 2015 ] 2013 215 2013 1 2015 Prefi ; T 46%
20% | 15% 67% | 70% 13% | 14% rreneren olras cames 207 o
Las mujeres se cuidan mas 26%
Ciudades pequefias 4 Ciudades grandes comiendo carne nutritiva ‘ °
(39%) (86%) T T
NSE 2y 3 (21%) Por las hormonas y los 157
quimicos °
Es carne para dietas 14%
Es mads facil de digerir 6%
Les aporta menos proteinas 5%
El'sabor no es agradable 5%
Nolena 5%
Es md&s facil de preparar 2%
Base 45

P23a. ¢Usted considera que los hombres comparados con las mujeres consumen ?(LEER OPCIONES — UNICA RESPUESTA)
P23B. ¢Por qué razdn considera que los hombres consumen menos cantidad de pollo que las mujeres? RM



ASPECTOS QUE AUMENTARIAN
EL CONSUMO DE POLLO

BASE 355

N
o
—_
~

Mds econdmico 42% 22% 25%

—
~0

—_—
~0
N

Ningun aspecto
Que aumentard el precio de ofras carnes

Y
wWlhH

(* ¢
B

Que tenga menos quimicos, que sea natural %
Que lo ordene el médico

Comerlo en mejores preparaciones / variedad

2015
| 22%
e
.

X
o
—h
D
N

IS
B
IS
B

Que lo preparen con mayor frecuencia en casa
Aumentar la calidad del producto
Si el pollo es mds saludable

*No sabe (9%)
No responde (3%)

N
|
IS
N

X

Otros <1%

Md&s publicidad sobre la produccion del pollo, que el pollo lo vendan mds grande, mads
maduro, que mejorara su sabor, que me dejard de gustar las otras carnes, que lo vendan para
que sea facil de preparar, precocido, mdas puntos de venta, el sitio donde lo vendan sea de
calidad, que el producto sea de buen aspecto, agradable a la vista, que aumente la
necesidad por mis actividades fisicas, que vendieran pollo en empagues novedosos, que el
olor del pollo no fuera tan concentrado

P23C. ¢Qué aspectos harian que usted aumentara el consumo de pollo? RM



ACTITUD FRENTE AL POLLO



BENEFICIOS DE LA CARNE DE POLLO

Target Insights
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BASE

2013: 355
2015: 370
2017: 355

2013 2015 2017
Tiene buen sabor 27% 30% 34% 4 Ciudades grandes
Contiene proteina - 41% 34% e
Es saludable 26% 41% 30%
Es econdmico 28% 19% 26%
Es nutritivo, alimenta 46% 9% 18%
Es facil de preparar 41% 7% 18% | gg%des pequefias
Es versatil / se puede preparar de dif. formas 22% 30% 149  NSEA4YS (M)
Es ligero / es suave de digerir 15% 1% _8% g Nseays (26%)
Tiene vitaminas - 5% 6%
Contiene bajo nivel de grasa 13% 24% 5-_%

*No sabe (7%)

P24. {Qué beneficios considera usted que tiene la carne de pollo?(ESPONTANEA — RM)

6




Target Insights

Marketng Hescarch

BASE
2013: 355
DESVENTAJAS DE LA CARNE DE POLLO 2015:370
2013 2015 2017
Le ponen hormonas / quimicos 36% 41% 40%

No tiene ninguna desventagja 43% 35% 32% T Entre 46-70 afios (42%)
Tiene grasa 10% 5% 8% 1 NSE2y 3 (8%)
Es de mucho cuidado / se descompone facil 6% 20% 6% gg&"’;des pequenas
—— NSE 4y 5 (13%)
No rinde 9% 5% 4%
]
Es insipida / No tiene sabor 4% 6% 4% 4 NSE 4y 5 (9%)
Es costoso 6% 5% 3%
|
No es un producto saludable, produce enfermedades .
N

*No sabe (11%) T Entre 12 - 18 afios (22%)

P25. ¢Qué desventajas considera usted que tiene la carne de pollo? (ESPONTANEA —MULTIPLE RESPUESTA)

27
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BASE
2017: 355
BENEFICIO DE LAS CARNES (2017)
GENERAL
\\ ............................................................... ................ e
POLLO DE RES CERDO
Tene bUen sabor e BA% 38% 42%
Contiene proteina 34% AN o 30%
Essaludable 307 ] |V S 8% o
Es econOmiCo 28 T I D A%
Es nutritivo, alimenta 18 | 8% o
Es facil de preparar 18% 15% 12%

Es versatil / Se puede preparar de

= 14% 13% 7%

A N S OIS
Es ligero / Light / No es pesado / Es suave

dedigerr I A %
Nosabe i P 13% i 18
TeNe VI aMINGS 6 S 4%
Contiene bajo nivel de grasa o% 3% 1%

P24. {Qué beneficios considera usted que tiene la carne de pollo?(ESPONTANEA — RM)
28
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BASE
DESVENTAJAS DE LAS CARNES (2017) B
GENERAL
POLLO
Leponenhormonos/qwmm:os/ ....................................
: 40%
PIESEIVATIVOS e
No tiene ninguna desventaja . 32% 3270 i 2N
NO SAD LIRS AU 1LY, S—
LSiaI e o e S— 87 O
Es de mucho cuidado / se descompone 6%
FACHMENTE N NS S
NOTINAC e A8....oeeee A0....oee e 8.
Esinsipida /No tienesabor o N A8 o 2%
B8 COST 080 e e I 3% 15%
‘No es un producto saludable, produce
enfermedades K B K SO
Contiene bacterias, pardsitos S S S O
No tiene buen sabor S A L Y/ S
Hace envejecer mds rapido - - 1%

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

P25. ¢Qué desventajas considera usted que tiene la carne de pollo? (ESPONTANEA —MULTIPLE RESPUESTA)



ACTITUD FRENTE AL POLLO (TTB)

Escalade 1 a 5, donde 1 es totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo

BASE 355
1 NSE 2y 3 (85%)
Se pude preparar de
diferentes formas
Natural $34% De buen sabor
o 81%
ldeal para personas
para p 60%

que hacer deporte o ..
alguna actividad Facil de preparar

fisica 65% % 79% 4 NSE 2y 3 (80%)

65%

Rendidora Facil de digerir

(o)

69% 74%
Econdmica » . Fresca
70% 73%

Nutritiva Saludable

P27A. ¢De las frases que le voy a leer a continuacion me podria indicar qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con que la carne de pollo es...? INDUCIDA, RU



El andlisis agrupa las
preguntas en las que se hace
referencia a la prevencion de

hormonas.

F6A. sPor qué razdn consumen con esta
frecuencia?

P23B. 3Por qué razdn considera que los
hombres consumen menos cantidad de
pollo que las mujeres?

P23C. sQué aspectos harian que usted
aumentara el consumo de pollo?

PREVENCION DE
HORMONAS
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. PREVENCION DE HORMONAS

Presenta alguna prevencion por las

43(y hormonas. Disminuye frente a la
0 mediciéon anterior

ase3ss  (2015: 607%)

____Ifl_!IrEy_E_N_C;I_(:)_I\lT POR ESTRATO
! Estratos

--------------- A S e NN PREVENCION POR TIPO DE CONSUMIDOR

' Estratos

[ 4y5

_______ 66% 71%
37% 42% 49% 45% 48% 47% \27%
Base
2017 82 72 92 89 2015 o 2

: ' 20
567 LIGHT 452 MEDIUM ?'ii]'yf'HEAVY

Base 2017 72 210 73




POLLO IMPORTADO
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. POLLO IMPORTADO

¢ Conoce usted o ha ¢,Ha comido en su casa
oido hablar del pollo pollo importado, que lo
importado? preparen en su casa?
. | 2013 | 2015 # Ciudades . 1 2013 | 2015
~No | 71% | 86% pequefias ~No | 67% | 61% 22%
S i 29%-; 14% 31%) Si 1 33% | 39%
2017
1+ 12-18 afios (93% .
1 Bogota (93%)
78%
BASE ) BASE Si = No
2013: 355 St mNo 2013: 104
2015: 370 2015: 73
2017: 355 2017: 63

P28. ¢Conoce usted o ha oido hablar del pollo importado? (INDUCIDA, RU)
P29. ¢Ha comido en su casa pollo importado, que lo preparen en su casa? (INDUCIDA, RU)
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. NIVEL DE CALIDAD POLLO - IMPORTADO

Excelente ' 26% ...

i TTB S.2018 2015

-
Bueno ° -~ TOTAL

MEDIA 2,6
Regular l29%

/\ -
Malo l25% CALIDAD ©Z precio
POLLO NACIONAL VS. IMPORTADO POLLO NACIONAL VS. IMPORTADO

Pésima ‘20% 2013 2015 piaw 20132015 i
El pollo importado es de menos El pollo importado es mas 0%  46% 58%

calidad que el nacional 66% o1% 85% costoso que el nacional
El pollo importado es mas 35%  34% 38%

oy El pollo importado es igual en
gg::g gg calidad al nacional 14% (11% 110% econdmico que el nacional
: El pollo importado es de mas El pollo importado es igual en
2017: 25 calidad que el nacional 15% | 28% | 5% costo al nacional 29% 12% . 4%

Base 34 25 25

P36. Teniendo en cuenta una escala de 1 a 5 donde 1 es Pésima calidad y 5 es excelente calidad ¢Qué tanta calidad percibe usted que tiene el pollo importado? (INDUCIDA, RU)
P37. ¢Comparando el pollo importado con el nacional dirfa usted que...? (INDUCIDA, UNICA RESPUESTA)

P38. ¢ Comparando el pollo importado con el nacional diria usted que...? (INDUCIDA, UNICA RESPUESTA)



VALOR AGREGADO
DERIVADOS
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. COMPRA PRODUCTOS DERIVADOS - ULTIMOS 30 DIAS

NSE ‘
. ‘ 19-24 . 25-45 |
Salchichas de 1 ‘ ' afios | afos |
pollo Jamon Ninguno 40%  57%  41% 49% 24% 29% 29% 42%  64%
de pO"O Salchichasde pollo: 28% @ 29% = 28% 20% 42%  138% 36% 23% 15%
Jamoén de pollo 20%  30% @ 21% 21% 22% 25% 18% 28%  14%
Salchichénde pollo 21% = 10% @ 15% 23% T 49% 16%  *33% 19%  10%
‘ Mortadela de pollo = 18% = 9% 17% 11% 25% 13% 22% 18%  15%

Hamburguesas de

Salchichon de oollo 7% = 9% 7% 14% 16% 19% 25% 16% = 6%
pollo Nugets de pollo 12%  12%  11% 15% 7% 14% = *22% 10% = 0%
Apanados de pollo
para prepararensu. 9% 13% = 10% 1% 5% %  116% 13% 4%
hogar
Mortadela de pollo 17% Adobados /
Hamburguesas de pollo 16% condimentadosde = 5% = 3% = 5% 3% 5% 4% 7% 7% 2%
Nugefts de pollo 12% pollo
Apanados de pollo para preparar en su hogar 10% Listos para cocinar /
Adobados / condimentados de pollo 5% precocidos de 4% - 3% 6% 2% 6% 0% 3% 4%
Listos para cocinar / precocidos de pollo 3% pollo
Base 355 Base 289 66 150 100 105 82 92 92 89

*Ninguno (41%)

P39. En los ultimos 30 dias cuales de los siguientes producto a consumido? RM

38



COMPRA PRODUCTOS DERIVADOS - ULTIMOS 30 DIAS

MOMENTO DEL DiA
BASE 218

2017
Desayuno
Almuerzo
Cena / Comida
Media tarde 4+ NSE4y5
(50%)
Media manana / lonchera 4 NSE4y5
(31%)

Cualguier momento (1%)
Fines de semana (1%)

P39a. ¢En qué ocasiones 0 momentos del dia se consumen estos productos en su hogar? ESPONTANEA — RM
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COMPRA PRODUCTOS DERIVADOS - ULTIMOS 30 DIAS
APECTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS
BASE 355

APECTOS POSITIVOS APECTOS NEGATIVOS

Son deliciosos, tiene muy buen sabor 51% ®NSE2y3 Nada le disgusta, todo le gusta 42%
Lo faciles, practicos, rapidos que son de preparar, de (53%) . Traen muchos quimicos, conservantes, 18% * NSE 4y 5 (35%)
consumir, para cualguier momento 25% * 25-§,5 e hormonas
. (35%) No son productos saludables 8% ' T Ciudades grandes

Nada le gusta, todo le disgusta 17% 4+ NSE4y5 NG los consume 6% (19%)
Tienen altos componentes nutricionales 10%  (29%) No se sabe como los preparan 59
No los consume 10% No son deliciosos, sabor desagradable 5%
Son econdmicos 8% 1 19-24 afios No alimentan, no son nutritivos 4% * NSE 4y 5 (9%)
Acompaian muchas comidas 5% (20%) Contienen mucha grasa, colesterol 4%

.. . S Se descomponen rdpidamente 3%
Son rapidos, faciles de d.|ger|r ok Costosos, no son econdmicos 3%
Se pueden preparar variedad de platos 2% Contienen muchos residuos 2%

No es fresco 2%

Oftros <2% .
La variedad, gama de productos S0n muy condimentados 27
Satisfacen el hambre Oftros <2%
Son productos saludables Son alimentos muy procesados
Se consiguen facilmente No tienen variedad de presentaciones
Contienen poca grasa Hacen subir de peso

No son fdciles de digerir

P40. ¢ Digame por favor todo lo que le gusta de estos productos , todo lo que le agrada, lo que le parece positivo de estos producto. Algo mas? ESPONTANEA
P41. ¢Ahora cuénteme por favor todo lo que no le gusta de este tipo de productos, todo lo que le puede desagradar o molestar, lo que le parece negativo de estos productos. Algo mas? ESPONTANEA
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A partir de lo descrito se puede concluir...

HABITOS DE CONSUMO

» La frecuencia de consumo de pollo en el hogar disminuye levemente frente a lo reportado en el
2015, Bogotd y las ciudades principales son quienes reflejan un menor consumo.

> Los consumidores HEAVY por su parte se mantienen frente a la medicidon anterior, soportando su
consumo en el gusto por este fipo de carne, su sabor y la posibilidad de variar el mend, es el
segmento que reporta mayor mencion de atributos como econdmica nutritiva y saludable. Asi
mismo, las ciudades intermedias reportan mayor incidencia y de consumidores en los estratos 2 y 3.

» El segmento de consumo MEDIUM, atribuye esta frecuencia al gusto por variar con otro tipo de
carnes y la posibilidad de variar el menu. Este segmento presenta una disminucion de 7 puntos
comparado con la medicion de 2015 (60% vs. 67%). Bogotd por su parte es la ciudad con mayor
proporcion de consumidores de este tipo.

> El poder variar el menu de las comidas y ofras carnes es la razdon fundamental del consumo del
segmento LIGHT, este segmento presenta un incremento importante (12% 2015 vs. 21% 2017 ). El
consumo LIGHT se presenta con mayor frecuencia en las ciudades principales y en jovenes entre
los 12y 18 anos de edad.
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> Se presenta una disminucion en el consumo fuera del hogar del 21% en el 2015 a 83% en el 2017,
igualmente una disminucion en la frecuencia semanal al pasar de 2,3 veces en el 2015 a 1,4 en €l
2017. Bogotd por su parte es la ciudad con mayor consumo en asaderos mientras que las
ciudades principales lo hacen en restaurantes de comidas rapidas.

> El pollo sudado es la preparacion principal en los hogares (Estrato 2 v 3 96%), seguida de esta
preparacion se menciona el pollo a la plancha (Estrato 4 y 5 92%), en sopas, frito o en salsa. En
linea con lo anterior, el pollo sudado es la preparacion preferida para el 50% de los entrevistados
(principalmente para Bogotd y personas mayores de 45 anos).

» Frente a la canfidad de pollo que puedan consumir los hombres frente a las mujeres, se evidencia
una percepcion generalizada de igualdad de consumo, sin embargo un 20% de los entrevistados
manifiestan que los hombres consumen mds cantidad de pollo que las mujeres, o anterior
principalmente en ciudades pequenas.

> Frente a los aspectos que pueden llegar a incrementar el consumo actual, se mencionan
principalmente los relacionados con el precio, ya sea porque se presente una disminucion frente al
valor actual o porque las ofras carnes incrementen su precio. Se destaca fambién la mencion de
una disminucion de quimicos en el producto, es decir que se perciba mds natural.
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. ACTITUD FRENTE AL POLLO

Frente a los beneficios y desventajas mds valorados del producto frente a ofras carnes se observa:

VENTAJAS =\ IO

\2J, JCARNE DE RES < CERDO
Contiene protfeina

Tiene buen sabor

Es saludable

Es econdmico

DESVENTAJAS

Le ponen hormonas /
quimicos / preservativos

Tiene grasa

Es costoso

> En cuanto alas caracteristicas que puede tener la carne de pollo:
v Mdas del 80% de entrevistados estd de acuerdo con que es un producto que se puede preparar de
diferentes formas y es de buen sabor.

v' Lo atributos que generan menor concordancia con el producto son su cardcter natural, seguido por
rendidora e ideal para personas que hacen deporte.
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PREVENCION DE HORMONAS

> Los entrevistados que manifiestan algun tipo de mencion frente a la presencia de hormonas en el
producto se caracterizan por ser consumidores tipo LIGHT, entre 36 y 45 anos pertenecientes a
estratos 2y 3.

POLLO IMPORTADO

» Una baja proporcion (16% - 63 personas) ha escuchado hablar del pollo importado, a su vez 25
personas han comido este pollo preparado en sus casas, generando una baja percepcion de
calidad y alto costo, mdas aun cuando se compara con el producto nacional.

DERIVADOS DE POLLO

Cerca de un 60% de entrevistados ha consumido derivados de poIIo en los Ultimos 30 dias, denfro
de estos se destaca el consumo de salchichas, salchichdn y jamon; asi mismo el consumo se da en
los tfres momentos mds importantes del dia (desayuno 54%, almuerzo 48% y cena 43%) para las
comidas intermedias el consumo es mas fuerte en la tarde (23%) principalmente en estratos 4 y 5.

> El sabor es el aspecto que mds se destaca de manera positiva en este tipo de productos (51%), se
menciona también su cardcter practico y facilidad de preparacion (25%). Frente a los aspectos
negativos percibidos se mencionan el contenido de “quimicos, conservantes y hormonas”, no se
perciben saludables; a su vez un 42% de los enfrevistados no encuentran ninguna asociacion
negativa con el producto.
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. Teniendo en cuenta lo anterior se sugiere...

> Disenar estrategias integradas a través de medios digitales en donde los lideres de opinidon vy los
diferentes influenciadores de consumo comuniquen aspectos importantes como la alimentacion y
levante del pollo, beneficios de la carne blanca de pollo, recomendaciones medicas entre otras;
de manera que se aumente la percepcion de natural y saludable.

> Divulgar informacion frente a diferentes formas de preparar el producto ya sea a través de recetas
que lleguen a los hogares (adhesivos) o a fravés de experiencias vivenciales
(programas/concursos que permitan que el ama de casa evidencie la versatilidad del producto).
Es importante que estas recetas conserven el cardcter “criollo” del ama de casa, es decir,
incorporando o mezclando ingredientes de su canasta tradicional y que dinamicen la
preparacion. Lo anterior tfendiendo en cuenta la necesidad manifiesta del target en cuanto a
variar el menu de alimentacion y a la preparacion principal reportada, la cual se concentra
puntualmente en el pollo sudado.
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