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Medidas mas significativas - DIAN 7 Russell Bedford

taking vou further
Impuesto al Consumo $600.000 millones
Tres dias sin IVA $450.000 millones
Devolucion IVA poblacion vulnerable $400.000 millones
Devoluciones saldos abreviadas $4,26 billones
Acuerdo o facilidades de pago $4 billones
Régimen de insolvencia $791.000 millones
Exenciones y exclusiones de IVA $1.885.000 millones
Reduccion anticipo AG 2020 $1.2 billones
Incentivos a la cultura $310.000 millones
Pago segunda cuota renta PYMES $580.000 millones
TOTAL $14.476.000 millones

Al 19 de junio se estima en 5 billones

Direccion General - DIAN
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Balance Devoluciones Abreviadas 7 Russell Bedford
taking vou further
Corte: 7 de Junio de 2020

I Se han devuelto y/o compensado 12.380 solicitudes

$4,26 billones de pesos en devoluciones y/o compensaciones por el procedimiento abreviado

I En 2019 por el mismo periodo se devolvieron y/o compensaron $947 mil millones

al Las devoluciones abreviadas representan un crecimiento del 350%

B8 920 solicitudes rechazadas*

«| Equivalentes al 3,2% sobre el total de solicitudes de devolucién y/o Compensacion gestionadas

| 751 solicitudes con suspension de términos**

il Corresponden al 2,6% de las solicitudes de devolucion y/o Compensacion gestionadas

* Los rechazos corresponden a solicitudes que no tienen derecho porque se presentaron por fuera de los 2 afios de conformidad con el Articulo 857 E.T.
** La Resolucion 55 de 2020 reanuda los términos de Fiscalizacion, de esta forma se levantaron todas las suspensiones las cuales continuardn tramite ordinario.
***Los inadmisorios corresponden a incumplimiento de requisitos de forma.

Direccion General - DIAN
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Definicion

roLy —

Los saldos a favor son-un derecho al que los contribuyentes pueden acceder, con el fin de
recuperar los excedentes que resultan de la liquidacion de las declaraciones tributarias, que
se hayan originado, ya sea en el Impuesto de Renta como en el Impuesto sobre las Ventas —

IVA.




l

PAGO EN EXCESO

Término para solicitar la devolucion (5) Ahos contados a
partir del momento del pago en exceso o de lo no debido.
(Decreto 2277 del 2012).

Término Devolucion 50 dias sgtes a la solicitud + 90 dias

El contribuyente
realiza un pago
mayor al que la
ley le exige por
una obligacion
tributaria.

El contribuyente
realiza el pago
de una
obligacion
tributaria a la
cual no se
encontraba
sujeto.
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% Russell Bedford

taking you further

Generalidades




Por C|Ué S€ genera //// Russell Bedford

taking you further

un saldo a favor

Por excesos de

retenciones, Po(rj E>I<ceso
Autorretenciones Desceor:/tgble
practicadas.
Anticipos, Descuentos Por exceso de
tributarios, Arrastres de retenciones
saldos anteriores. practicadas.

Por el pago de lo no debido y/o pago en exceso.




1. Impuesto sobre la renta
a. Contribuyentes que hayan liquidado un saldo a favor en su
correspondiente declaracion de renta.

2. Impuesto sobre las Ventas
a. Los responsables de bienes y servicios del articulo 481 del E.T.,
b. Los productores de bienes exentos del articulo 477 del E.T.,
c. Los responsables de bienes y servicios de los que tratan los
articulos 468-1y 468-3 del E.T.,
d. Aquellos que hayan sido objeto de retenciones de IVA.
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Bienes exentos Art 481 7, Russell Bedford

taking you further

v Exportacion de bienes y servicios,

v’ Venta de bienes muebles a sociedades C.l.,,

v’ Servicios y paquetes turisticos para personas residentes del exterior,
v’ Venta de bienes a usuarios industriales de Zona Franca,

v’ Productores e importadores de cuaderno tipo escolar,

v’ Diarios y publicaciones periddicas,

v’ Productores de bienes exentos del 477, que implementen F.E.,

v’ Servicios de conexién y acceso a internet desde redes fijas estratos 1y 2.




Bienes exentos Art 477 7, Russell Bedford

taking you further

Carnes de animales de la especie bovina, fresca o refrigerada,
v’ Pollitos de 1 dia de nacidos,
v" Animales vivos de la especie bovina, excepto los de lidia,
v’ Venta de leche,
Venta de huevos,
Provitaminas, vitaminas, antibidticos, glandulas y demas 6rganos, sangre humana,

medicamentos etc.,

Armas de guerra,

Bicicletas, motocicletas, motocarros y sus partes que se introduzcan y comercialicen
en los departamentos de Amazonas, Guainia, Guaviare, Vaupés y Vichada, destinada
al consumo exclusivo dentro del mismo departamento.




Forma de recuperacion 7/ Russell Bedford

taking you further

Imputacion

Accion por medio de la cual un
contribuyente o responsable decide
trasladar un saldo a favor
determinado en su declaracion
privada a su declaracion tributaria
en el periodo actual.

Devolucion y/compensacion

Accion por medio de la cual un
contribuyente, responsable o usuario
aduanero solicita a la administracion
gue le sea reintegrado el saldo a favor
determinado en su liquidacion Privada,
0 en una actuacion oficial o que cancele
las deudas de otras obligaciones (IVA,
retencion, etc.)

en TIDIS si exceden'd'e‘
0 mediante abono
enta



Procedimiento

General

1. Término:

~ R - ARENT
d. 2 afos contados desde el vencimiento para declarar (General) H

b. Termino del beneficio de auditoria:
* 6 meses - incremento 30% del impuesto neto de renta
*12 meses- incremento 20% del impuesto neto de renta

—— NN W qw‘l

2. Revision
ad. De forma general 50 dias habiles
b. Con garantia 20 dias habiles
C. 90 dias si la autoridad fiscal suspende el proceso -

3. Casos especiales:
a. 30 dias: OEA productor de bienes exentos Articulo 481 del E.T @
b. 30dias: productor de bienes exentos articulo 477 del E.T \\
C. 30 dias: responsables de los bienes y servicios gravados 5% |




Plazos especiales en IVA

% Russell Bedford

taking you further

Art. 855 Estatuto Tributario

PARAGRAFO 3. Sustituido. Ley
223/1995, Art. 140. Cuando la
solicitud de devolucion se
formule dentro de los dos (2)
meses siguientes a la
presentacion de la declaracion

o de su correccion, la
administracion tributaria
dispondra de un término
adicional de un (1) mes para
devolver.




Plazos especiales en IVA % Russell Bedford

taking you further

Devolucion bimestral bienes exentos articulo 481 del E.

Devolucién anual para los bienes y servicios gravados al

5% (Arts. 468-1y 468-3 E.T.)

Devolucidon dos veces al ano productor de bienes exentos
articulo 477 del E.T.

La primera, correspondiente a los primeros 3 bimestres de cada afio gravable, podra solicitarse a partir de julio,
previa presentacion de las declaraciones bimestrales del IVA, correspondientes y de la declaracion del
Impuesto de renta correspondiente al afio gravable inmediatamente anterior.

La segunda, una vez presentada la declaracion de renta correspondiente afio gravable y las declaraciones
bimestrales de IVA de los bimestres respecto de los cuales se va a solicitar la devolucion.

Paragrafo 1° articulo 477 (...) el responsable ostente la calidad de operador econémico autorizado en los
términos del Decreto 3568 de 2011, o las normas que lo modifiqguen o sustituyan, caso en el cual la devolucion
podra ser solicitada bimestralmente, de conformidad con lo previsto en el articulo 481 de este Estatuto.
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taking you further

Decreto 1422 de 2019 7 Russell Bedford
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La solicitud de devolucion automatica:

Devolucion dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de

radicacion.
Aplica para contribuyentes de bajo riesgo para la DIAN y que mas del 85%

de sus costos y gastos estén soportados en facturacion electronica.
Actualmente este sistema’'no esta operando.

| Y




% Russell Bedford

taking you further

)

Procedimiento abreviado durante contingencia
Del COVID-19, Decreto 535 de 2020

Shalidadé




Importante: El certificado de costos y gastos debera ser
enviado dentro de los 30 dias siguientes al levantamiento o
de la emergencia sanitaria o su prérroga % Russell Bedford

taking you further




///// Russell Bedford

taking you further

SOLICITUDES RADICADAS
ANTES DEL 19 JUNIO

A

Finalizaran con este
procedimiento, aquellas

Se resolveran bajo que se radiquen antes

este procedimiento y del 19 y que aunque se
guienes no sean inadmitan, se radiquen
calificado como alto nuevamente dentro del
riesgo se les autoriza mes siguiente.

D/C 15 dias.
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Devolucion automatica

Vo

e A e
No representen un riesgo Hasta el 25% de los costos o
alto de conformidad con el gastos y/o impuestos sobre
sistema de analisis de las ventas descontables
riesgo de la DIAN provengan de proveedores
que emitan FE
- J \_
4 ™ /
Mas del 85% de los costos o Seran excluidos del célculo del %
gastos y/o impuestos sobre las minimo que debe soportarse con
ventas descontables FE, los costos y gastos que al
provengan de proveedores que momento del célculo no san
emitan FE susceptibles de ser soportados
~ 4 con FE, tales como
amortizaciones, depreciaciones y
pagos de némina. DI = soporte

% Russell Bedford

taking you further




Medidas mas significativas - DIAN 7 Russell Bedford

taking vou further

¢ 50 dias habiles.

* 20 dias habiles con garantia.

Procedimiento Ordinario * 30 dias hébiles productores articulo 477 ET. y OEA.

* Podra suspenderse 90 dias habiles por riesgo especifico (Art 857-1).

* NO representen riesgo alto (15 dias habiles).
Devolucion Abreviada Riesgo alto.
NI ETER IR RN [l *S! Riesgo especifico (Suspension e Investigacidn previa).
2020) ¢ NO Riesgo especifico (15 dias habiles con fiscalizacion posterior).
e Hasta el 19 de junio.

* Mas del 25% de costos, deducciones e impuestos descontables con
Factura Electronica.

* Aplica para los que NO representen riesgo alto.
* Quienes no cumplen requisitos van por procedimiento ordinario
¢ A partir del 23 de junio.

Devolucion automatica
(Decreto 807 de 2020)

Direccién General - DIAN




Régimen sancionatorio por % Russell Bedford
DEVOIUCién improcedente Art. taking you further

670 E.T.

10% del valor devuelto y/o compensado en
exceso, corregido de forma voluntaria, mas
los intereses de mora.

1

20% del valor devuelto y/o compensado en
exceso cuando la DIAN modifica o rechaza
el saldo a favor, mas los intereses de mora.

100% cuando se detecten fraudes o falsedad,
aplica responsabilidad solidaria RL, RF y contador.
Podra compulsar copias a la fiscalia cuando
supere mas de 250 SMMLV




PrWento practico de radicacion de una solictud de

devolucion de Saldo a Favor
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Procedimiento

general de IVA

Formato de
solicitud de
devolucion

010

Requisitos

especiales, Certificado

productores de histérico de ‘
bienes exentos, representante o
exportaciones,

retenciones de IVA'y legal y/o

comercializadoras revisor fiscal

internacionales

Certificado de Certificado de
titularidad en Existencia y
ta bancaria representacion
cuen legal con
no mayor a 1 vigencia no

mes mayor a 1 mes




Formatos

Suscritos por
Revisor fiscal o

Suscritos por
Representante
legal

A través del

contador
Publico

A través del

A través de Servicio Servicio 2,
Prevalidadores informatico de informatico de // Russell Bedford
diligenciamiento diligenciamiento ' taking you further




Formatos suscritos por Revisor fiscal o Requisitos Decreto numero 2277

Contador Publico de 2012 modificado por el decreto
numero 2287 de 2013 y demas
normas concordantes

Formato 1439
Relacion de impuestos
descontables

Formato 1444
Relacion del certificado al
proveedor —CP

Formato 1754
Sacrificio de Animales

Formato 1478 Formato 1763
Formato 1440 - Exportaciones por usuarios Ubicacién donde se efectud la
Relacion de IVA Retenido industriales de Zonas Francas actividad

V7 v 1%
SR R,

Formato 1670
impuestos descontables de
proveedores a sociedades de
comercializacion internacional

Formato 1441 Formato 1479
Relacion de IVA Ventas desde territorio nacional

descontable por a usuarios de zonas francas
Importaciones

Formato 1442

—
’
,

Relacion DEX y Formato 1460 % . é,";e':.ll Bedford
Documentos de transporte Productores de Bienes exentos 7

taking you further

~

Vo : -
Y A



Ejemplo — Formato 1440 Relacion de IVA

Retenido

=L =
i PDF
—

—

RESOLUCION No. 57 DE 2014 DIAN. pdf DECRETO 2877 DEL 11 DE DICIEMBRE DE 2013.pdf

PARAGRAFO 2. Los responsables del IVA que hayan sido objeto de retencién,
deben adjuntar una relacion suscrita por el revisor fiscal o contador publico, segin el
caso, en la cual conste el valor base de retencion, las retenciones incluidas en la
declaracion objeto de la solicitud de devolucidn, el nombre o razon social, NIT y
direccion de cada agente retenedor, el valor retenido por cada uno de estos, asi
como la certificacion del ajuste de la cuenta “Impuesto a las ventas retenido” a cero
(0) y que las mismas fueron declaradas y consignadas.

Para los efectos de tal ajuste, en la contabilidad se debera hacer previamente un
abono en la mencionada cuenta, por un valor igual al saldo débito que la misma
arroje en el Ultimo dia del periodo objeto de solicitud y cargar por igual valor la cuenta

“Impuesto a las ventas por pagar'”. .
4
% Russell Bedford

taking you further
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Descargue Prevalidadores 7/ Russell Bedford

taking you further
LINK:

https://www.dian.gov.co/Transaccional/Paginas/Prevalidadores.aspx

IAN [

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
ooonE | e

DIAN  Atencidn al ciudadano ~ Tramites y Servicios  [ruizieeluizl  Normatividad —Impuestos Al

Portal DIANY Transaccional

Impuestos
PREVALIDADORES Y O Nombre
Impuestos Prevalidador Impuestos : (44)
Y O Nombre @ Informacion Tributaria (Vigencia 2017)

> Prevalidador Impuestos : (44) Informacion Tributaria (Vigencia 2018)

Informacion Tributaria Vigencia 2005

Informacién Usuarios de Entidades Puablicas o Privadas
Precios de Transferencia (Afio gravable 2013 Version 1.4)
Precios de Transferencia (Afio gravable 2014 Versién 1.3)

Precios de Transferencia (Afio gravable 2015 Versién 1.1.1)

Precios de Transferencia (Afio gravable 2017) Version 3.0.1-18

Prevalidador Convenios Cooperacion 2017

Registraduria Nacional

Requisitos Saldo a favor Renta

Requisitos Saldo a Favor Ventas (Solo incluye formatos 1439 y 1670 para afios 2013 y siguientes)

B

5]

B

B

B

B

#3 Precios de Transferencia (Afio gravable 2016 Version Version 2.0.1-17)

B

B

B

5]

B

#3 Requisitos Saldo a Favor Ventas (Todos los formatos con 1439 y 1670 para afios 2012
1A

nterior Registros 31-44

29


https://www.dian.gov.co/Transaccional/Paginas/Prevalidadores.aspx

A través del servicio informatico de
diligenciamiento

(Articulo 4 Literal a) (Art 490 E.T)

(Articulo 4 Paragrafo 2) (Art 489 E.T)

GuiaFormatos - % Russell Bedford

DIAN 2 .
taking you further

Es importante coordinar con antelacion con el Revisor fiscal la revision de los
formatos dado que puede ser un tiempo importante para este proceso.



Formatos 1803 Y 182¢ -
490y 489 del e NS

1803

Art 490. X
Los impuestos descontables en las operaciones gravadas, exclwdas Yy
exentas se imputara proporcionalmente

Art 489:
Impuestos decantables susceptibles a devolucion, se determinara de
acuerdo a la proporcion de ingresos brutos por operaciones del Art 481
del E.T del total de ingresos brutos.

*
Casillas 28 al 32 deben ser los

mismos valores de lo(s) renglon(s) de
las declaraciones de impuesto a Ias
ventas

~ Russell Bedford

taking you further
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A través del servicio informéatico de
diligenciamiento

Formato 1336

. Formato 010 . Registro de Documento
Solicitud de Devolucion y/o Fisico Allegado por el

Meligleicio=ele o contribuyente

Formato 1391 Formato 1384
Registro Informacion de Informacion de existencia y
poder o mandato representacion legal

Requisitos Decreto numero 2277
de 2012 modificado por el decreto
numero 2287 de 2013 y demas
normas concordantes

Formato 1385
Informacién de Garantia

\\ | |

Formato 1668
Informacién constancia
Titularidad Bancaria

% Russell Bedford

taking you further




% Russell Bedford
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1. Transmision Formatos suscritos por Revisor fiscal % Russell Bedford
por medio de XML (Prevalidador) 4 taking you further

D IAN

FOR UMA COLOBBIA MAS MONESTA

Datos del encabezado Archivos & generar

Afo de envio

| Cantidad de reqgistro
L Dmursca 01 014 3903201 MO D00 0E . xms

Contaplo

Codigo del formato
Version del formalo
Himmero de snvio
Fecha de envio 2019-05-28T11:35; 58
Fiecha Tnicial 2016=-01-01

Fecha Fimal 201%&-12-31

. Pl resssa "II -i':nrnrar:-:lll._ll

» Generacion de Clave Técnica
« Informacion Extranjera

» Ohbiligacion Financiera Contribuyen . Otiigeditn Finsnciiss Con -
<

e Presentacion de Informacion por E @ )
v Presentacion de infor
D : < A
rocedimiento de Devolucion/Corr > s Sobci

* Consullar Envios de Solicitude
* Dilgenciar Solicitud Envio de 2
* Formalizar Solicitud de Envio ¢

* Reamplazar Parcialmente Envi

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 34



% Russell Bedford

Seleccion Formato-Version Vigente faki'ng you further

I St Femai

-:
| o Fuam D I A \ N
l '_'m' .1.-' FOR UNMA COLOMBIA MAS HOMESTA

Seleccitn Formato-Versidn Vigente

| cones Foman 1438
I PMombre Formalo
| Butoar & e
L.} Verson Momtwe Formalo
hE R 1 Flaslaidn S WMl Do antables
1435 3 Helcion de impuesios Descontables
...lrlm-r 11 ~

Colocar Archivos en su Bandeja de Entrada

Identificacion Organizacion Informante BOT724613

Razon Social / Mombre Organizacion Informante QUIRONEZ CORTES CHRISTIAI
|dentificacion Interesado 80724613

Nombre Interesado QUINOMNEZ CORTES CHRISTIAI
Mombre Formato Relacidn de Impuestos Descontal I u Buscar |

Cégigo Formato 1439 | version 3

I Selaccionar Archivo Examinar. ﬂ Colocar |

Su précimo consecutivo para el envio de archivos a nombre de esta arganizacion o
I Cantidad de nimercs para agoiar ‘Eiguienhj

ﬂ Frma ) uﬂ‘cmumr.l

Este es el valor que debe usar como
namero de envid en los datos de

Fuente: Manual del usuario Version 4.0 Mayo de 2019 DIAN encabezado del XML 35




« En la ventana de “Colocar archivos en su bandeja de entrada” dé clic en examinar
para buscar el archivo generado por el prevalidador.

Colocar Archivos en su Bandeja de Entrada

| 1sentincacsén Organzacion informante 8072461
Razdn Social / Nombre Organizacion Informante QUINONEZ CORTES CHRISTIAI
Identificacion Interesado 80724613
Nombre Interesado QUINRONEZ CORTES CHRISTIAI
Nombre Formato Relacion de Impuestos Descontal I o Buscar |
Cadigo Formato 1439 Version 3
| Seleccionar Archivo q Examinss. . .:) @ v
Su proximo consecutvo para el envio de archivos 3 nom iZacion es_ 4
I Cantidad de numeros para agotar .slgmmu
f Q Frma ) . Femover )
Colocar Archivos en su Bandeja de Entrada 1
I Identificacion Organizacion Informante BO724813 -
I Razdn Social / Mombre Ornganizacion Informante QUIROMEZ CORTES CHRISTIAI
| 1dentificacion interesado B0724613
I Mombre Interesadao CQUIROMEZ CORTES CHRISTIAI
I MNombra Formato Relacidn de Impuestos Descontal I .‘I Buzcar
I Codigo Formato 1439 I Verskdn 3
I Selecconar Archivo | Examinar. .. [ ._E Colacar E:
Su praximo consecutive para &l envio de archivos a nombre de esta organizacion es: 4
I Cantidad de nimercs para agolar ‘ Siguiente |
1 Mombre Archivo Tamafo en bytes LUittima fecha de Modificaciin Firmadgo

Dmuisca_ 010143903201 70000004 _xmil G5 28-05-2019 , I £ \ N
ﬂﬁsn’nwr’] FOR UMA COLOMBIA MAS HOMESTA
3

. % Russell Bedford

2
taking you further

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 36



Cancelacién Solicitud Permite icil inici. ya

: taking you further
s-wé’;"uﬂﬁfrﬁ?“ Permite ¥ ivos de su ja de gV f

Consultar Envios de T = A L
S::mu :;s nvios Pagina para que usied D I : N
':.i' A Crear la solicitud para el envio de uno o varios archivos.

E g ol P iason e ntormacion or Envio g Archivos % Russell Bedford

FOR UNA COLOBBIA MAS HONESTA
Formalizar Solicitud de

Envio de Arch Permile 1a de una de envio de archivos.
Reemplazar Parciaimente Permite i una jor por otra de
Envio de Archivos envio de archivo.

Reemplazar Solcitud de Permite una por otra de envio de
Envio de Archivos archivo.

Reportar Informacion NIIF Permite cargar informacién para el plan piloto NIIF

+ A continuacion, lo envia a la pantalla de “Informacién del formato de los Archivos a
Enviar con esta solicitud” las casillas de “Nombre Formato®, “Cédigo Formato”,
“Version”, “Nombre Tipo de Archivo” y “Concepto” relacionan la informacién de
forma automatica. Las demas casillas las debe diligenciar el solicitante de acuerdo
con las siguientes indicaciones:

Digite el ANO GRAVAELE de la
relaclén de retenclones que esta

Informacion del Formato de los Archivoes a Enviar con esta solicitud anexando
Wambre Formala Ralacidn de Impuesios
Cihdigo Formata Wersitn 3
Hombre Tipo Archivo Conceplo nSercan | Nuevo =
Al infarmada Pediodo Informado = BIMESTRAL

Momibre y Exiensin del Primer Archiva de Envio C:: | Cantidad de
00 womi 4 Archivos

Mumers Tolal de Registros de los Archivos de Emvio

Relaciona &l nombra complato

@ del archivo XML que colocd en
la bandeja de entrada

i Guardar Solicitud.

+ i Desea guardar su solicitud 7.

~
Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 37
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DIAN

FOR UMA COLOMBIA MAS HONESTA

a0 T CURCHED CORTES CHRSTIA JNOT ~ SURONES CORTES CHRETAN JINOT
. D IA A Alatreas k:- Tarear . Assntng . Corve
111} -

DN | MUISCA Fina de Sobchud deEmiodec. — O :x+

a DIRECOON DE INPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES {IDNAN) K0O] o« D“'g.nc'.r Solicitud de Envio de Archivos

Y L T’ :'Mocmacion General

Acuse de Recibo BT W
Raztn Socal / Nomore Organgacda iefomants QUIRONEZ CORTES CHRISTIAI

Su codctud con nUmen do docurmento 1903657 14723658 ha ndo preserrada | HERBCA0MN Intanesads 80724613
o DUAN Com B WMt focha'y Mo 20 TRAEOMTIT IO SL 0 08 [ Vo Mvescts QUIRONEZ CORTES CHRISTIA

1ezpuesta de su procedesientn Debe presianar of Botdn Guardar para Metfcas.\, Desomrang 600197268

SMAcenar of acuse 08 cDd. Asemd No - 201981190300046145

L e —— PO IE MEUEITOR Y,
Qowar ;@ mﬂ'- S sobcitud Sebe e Bremady

. solicitud
Nantr Q) tesex
Varsan 7
e El nimero de docamanto asignado as 100066714728658
Nombet  Tome neta del ndmers de la solicited o imgdma ol Ceocepto irsercon [ Noewo v

Ahe inh documento pdl, i ustad N0 puids Malza o proceso de

fiemna dal decumento, ACIgEEsE CON &5la nfomadién a S - ) 01/ A"

Nortst  DIAN pars resfizar ol proceso de formalizacién , Deses Camdad de
KOOLS  pensest ol docuomanto en formsato PDF 7 Arhivos
Nurrsey

9 9

Fuente: Manual del usuario Version 4.0 Mayo de 2019 DIAN 38



| Aho Gravable

I Nombre Formato Relacitn de Impuestos n Bustar )
| codios Formate 1439

| version 3

I Fecha Inicial Solcitud . 1
I Fecha Final Esperada :ﬁﬂ)
|

@
1. Dé clic

en buscar

No. Solicitud Comgo  Versidn Fecha Cantidad Estado
Formato asl sobcitud de
farmato Archivos

1000651000028 72 1220 L 0502,
2. En la pantalla siguiente
que el Estado es “solicitud

1 Soliciud

exitosa

exitosa” )
y
%% Russell Bedford
taking you further
Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 39



% Russell Bedford

2. Creacion de la Solicitud de Devolucién. taking you further

FOR UNA COLOBBIA M

Iniciar sesion

o

Para ingresar a su cuenta de MUISCA ingrese los siguientes datos

Seleccione el tipo de usuario h
Tipo de documento -
ngrese numero de documento

(]
[
o
[¥)]
[§1]
=it
o

5 “ A= e e e
¢ Olvidd su contrasefia?

https://muisca.dian.gov.co/WebldentidadLogin/?client_id=Wo0aKAIB7vRP 16frP11x9ZphB
Ea&redirect uri=http:%2F%2Fdevolucion.dian.gov.co%2FldentidadRest LoginFiltro%2Fa
pI%2Fsts%2Fv1%2Fauth%2Fcallback%3Fredirect uri%3Dhttp%253A%252F%252Fdevol
ucion.dian.qgov.c0%252FWebArquitectura%252FDefLogin.faces 40



https://muisca.dian.gov.co/WebIdentidadLogin/?client_id=Wo0aKAlB7vRP_16frPI1x9ZphBEa&redirect_uri=http://devolucion.dian.gov.co/IdentidadRest_LoginFiltro/api/sts/v1/auth/callback?redirect_uri%3Dhttp://devolucion.dian.gov.co/WebArquitectura/DefLogin.faces
https://muisca.dian.gov.co/WebIdentidadLogin/?client_id=Wo0aKAlB7vRP_16frPI1x9ZphBEa&redirect_uri=http://devolucion.dian.gov.co/IdentidadRest_LoginFiltro/api/sts/v1/auth/callback?redirect_uri%3Dhttp://devolucion.dian.gov.co/WebArquitectura/DefLogin.faces
https://muisca.dian.gov.co/WebIdentidadLogin/?client_id=Wo0aKAlB7vRP_16frPI1x9ZphBEa&redirect_uri=http://devolucion.dian.gov.co/IdentidadRest_LoginFiltro/api/sts/v1/auth/callback?redirect_uri%3Dhttp://devolucion.dian.gov.co/WebArquitectura/DefLogin.faces
https://muisca.dian.gov.co/WebIdentidadLogin/?client_id=Wo0aKAlB7vRP_16frPI1x9ZphBEa&redirect_uri=http://devolucion.dian.gov.co/IdentidadRest_LoginFiltro/api/sts/v1/auth/callback?redirect_uri%3Dhttp://devolucion.dian.gov.co/WebArquitectura/DefLogin.faces

% Russell Bedford

taking you further

DIAN

FOR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Mis Actividades

TABLERO DE CONTROL Mis actiVidadpq

»  DIAN-MUISCA
+ Administracién de Cartera * 1.Ingresar al mend
Autogestia ~ P acado
’ 3 Comunicados Destacado:
+ Bandeja de Sakda 0 "
T€
o Comeniaion y Cunies A su correo electronico inf
+ Comunicados Ir 2 wisualizar los correos Col
+ Consulta Asunlos recibidos
» Consulta Repories Canciliacion Fe N eacaas
. Cohma T o o Proximos vencimientos
» Consultar dJocumento Diigenciado may- Decl del Impuesto sobre las
» Digenclar / Presentar 21 Ventas - IVA - Ado 2019
» Factura Electrénica abr- Dedaracién Retenciones en la
+ Formakzar Declaracién Ingreso Si 24 Fuente 2019
* Garanfias may- Declaracién Retenciones en la
» Generacion de Clave Técnica 21 Fuente 2019
« Informacion Extranjera . Decl. Rta y Complem. Pers.
% M2Y" Naturales y Asimil. Res. y Sucs,
» Numeracidn de Facturacién 10

liq. Caus. Res grav 2018

o MNP PO PR Ded Rta y Compl o Ingr y Patr

¢ Presentacidn de Informacion por € may- P.Jy Asim, P. N y Asim no Res

* Procedimiento de DevolucioniCoer 10y Sucs llig. Caus. no Res Grav

+ Recibos de pago 2018

+ Registro Unico Tributario

+ Registros, Aulorizaciones y Centifi

* Reserva de Nimeros de Documer

+ Régimen Tributario Esp RTE

+ Sakda de mercancias

+ Solictud de Comeccidn de inconst

+ |Encuesta Servicios Informitico Ei
— ’

Sus obligaciones

2. Ingresar a
Devoluciones

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 41




% Russell Bedford

taking you further

Précedimiento de Devolucion/Compensacion D I i\ N“

FOR UNA COLOBBIA MAS HONESTA

1. Solicitud Devolucion/ Esta opcion permite efectuar la Solicitud de Devolucion yfo
Compensacion Compensacion.
2. Formalizar =olicitud . . - - .
ucién/ Compensacié Permite Formalizar una solicitud devolucion/Compensacion
3. De=istimiento De=siziimiento
Concepto Solicitud Davolucidn Saldos a favor w
Tipo de Obligacién w
ooy ——— Posteriormente pulse el botén
Continuar
Modo de Diligenciamiento
® Crear solicitud de devolucién ylo compensacion 4 1
1 Continuar solicitud de devolucién ylo compansacion en estado borrador.
i
.Qﬂnlirﬂar.""_'—-—-—.. 2
Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 42



Garantia

OsiOMNe — |

Quien Suscribe

£ Tiene Garantia?

Tipo de Documento

Russell Bedford

taking you further

D IAN

FOR UNA COLOBBIA MAS HONESTA

7

Hamero ldentificacian

MNIT 80724613
Apellidos y nombras
QUIRONEZ CORTES CHRISTIAN JUNOT
4—#"’_'—# 2

‘EIQ uiesle |

Concepto Solicitud Devolucién Tipo de Obligacion
SALDOS A FAVOR Ventas
Informacion del Solicitante
Tipo de Documento Numero ldentificacion
NIT 80724613

Nombres o Razdn Social
QUINONEZ CORTES CHRISTIAN JUNOT

Obligaciones Origen

f

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN

. Anterior
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CORgIciones con 58500 0 Excadents O una Persona

Russell Bedford

taking you further

L

Tipo de Documento Nimero identificacidn Nombres o Razdn Social .
NIT 800128545 PACIFIC STRATUS ENERGY COLOMBIA CORP SLICUI QW ) D I A N
FOR UNA COLOMEIA MAS HONESTA
No. Declaracion Sreog
Desgipcion
- O acto Fecha Documento
e Padodo oA o miniskatvo No.Doammento | _dooumento o’ oo edmisnic | ValrS
Gravable Saldo reconocimiento acio que
odligaciones originasaldo 59190 Origen
speriddicas
@ 2 | IMPUESTO Q 1102802073545 FRIVADA 23-80e-2012 $33,172.250.000
Tipe de Documento Nimero ldentificacién Mombres o Razén Social
MNIT BOT24613 QUINONEZ CORTES CHRISTIAN JUNOT ‘i Bustar |
Tipo de Obligacidn Venlas Concepto Saldo e
Ao Gravable Periodo

No Documento que reconoce &l saldo

Walkir B

03 ~
el

Fecha documents que reconoce
saldo

Q oo )@ careen:

Escriba el valor a
solicitar

Seleccione el
aiio gravable de
la declaracion

objeto de
solicitud

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN

Digite el nimero Seleccione la

de la dltima fecha de
declaracién presentacion de
(300) que da la declaracion
derecho al saldo objeto de

a favor solicitud

44




y
 Cuando la solicitud supere las 1000 UVT aparecera un mensaje informando que el % Russell Bedford
valor a devolver supera las 1000 UVT, por lo que la forma de pago de la devolucion 4 taking you further

es mediante TIDIS. (Titulos de Devolucién de Impuestos) en ese caso pulse el botén

en la parte inferior derecha para cerrar el mensaje. ) I 7\ Nc

FOR UNA COLOBBIA MAS HONESTA

\\}O'o/{-'

T

{05-12-2012 / 17:07:16] El valor a devolver supara los 1000 UVT
y conforme sl articulo 882 del Estatuto Tributario, su forma de
pago es mediante Titulos de devolucion de Impuestos TIDIS

AYUDA

previa a la devolucién de saldos a favor la DIAN compensara las deudas a cargo del

contribuyente, por lo tanto, aunque no seleccione las deudas estas seran
= ] compensadas previa verificacion de su procedencia.

Obligaciones a Compensar

Qs )@
ODIgASIOSAE £ON DIUGE 08 UNA PRGes
Tipo de Documento Nimero Kentificacidn Nombres o Razén Social
NIT 800128549 PACIFIC STRATUS ENERGY COLOMBIA CORP SUCUI Bt
No. Dedarscién o acto & Fecha
Mos le Pericdo Concepto administrativo Antig e d declaracion o Valor $
obligaciones aperiddicas scto admitive
| 2008 1 ;""’“"“ Soten s wne s 18-may»2007 $13.167.000
complementanos
s ol TS
T 2 0 Retencién 0 22-m0v-2012 $2.274.867.000
Qi @<=

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 40
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taking you further
Tipo de Decumants Numeara ldentificacian Mombres o Razdn Social

MIT BO724613 CUINONEF CORTES CHRISTIAN JUNOT .‘l Buzcar , I d \ N
FOR UNMA COLOMBIA MAS HONESTA
Tipa de Obligacién Sebpccione un Tipo de abligecan ot

2'IIII‘JI
(30.00
ﬂ Crear / \

Seleccione el afio gravable y el Digite el valor a compensar
periodo de la obligacion a

compensar
+= Sila solicitud es inferior a 1000 UVT se deben diligenciar los datos de la cuenta a
la cual se realizara el giro correspondiente.
Obligaciones a Compensar
i) @i
Formas de Pago
Dsscripciin forma oa pago: Girg cusntn
Enfidad inancera o Dancaria
/ . AnlErar a Gaandar
Seleccione si es
Seleccione la Digite el nimero ahorros o
entidad de cuenta corriente
financiera donde
posee la cuenta
Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 40
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taking you further

Farmas de Pago -
Cascripoion forma de pago Sno cuanis R D I A N

FOR UMA COLOMBIA MAS HONESTA

MUmiero de Cuania cradis
Enfidad bnancees o bencars MM Tipo de cusra

BANCO COMPARTIR SA - - ; Cuems de Ahoma

-

Concapln Saliciyd Devolecién Tipo de Obligaciin
SALDDS & FAVOR Werilas
‘ormacion del Solicitante
Tig da Document Mumand ldengticacibn
BIT2861%

Mombres o Hazdn Soclal
QUINDNEZ CORTES CHRISTIAN JUNOT

en &l bobdn "Addona” para agregar la mdfemacidn de  eparacién que ofigind & saldo a Taver

.Allllur j ai.'-u.llhr |
Fuente: Manual del usuario Version 4.0 Mayo de 2019 DIAN 47
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.. L taking you further
Datos operacion que origind el saldo a favor

Clase Operacién que origind e saldo D I A Nm

FOR UNA COLOBBIA MAS HONESTA

Por Retenciones del Impuesto Sobre las Venlas

Por Operaciones Exentas Canelar
Por Operaciones de Expartacion

Por Exceso de Impuests Descantable por Diferencia de Tarifas

Por IVA en exploracidn de hidrocarburos A, 485-2ET

Datos operacion exenta

Concplo operacion exenta

L

¥l Animales vives de la especie bovina

Pascado frasco o rafrigerade, exceplo los filates y demds camne de pescado da la partida 03.04

Pescado congelade, excepto log Mies y demis came de pescado de la partida 03,04, Exceplo 103 atunés de las partidas 03.03 41.00.00, 03.03.42.00.00 y 0303 45.00.00
Filples y demds carme di pescado (incluse picada), frescos, refrigerados o congelades

Leche y nata (crema), sin concentrar, sin adicion de azdear ni oiro edulcorante

Leche y nata (crema), concentradas o con adicidn de azdcar u ofro edulcorante

Queso fresco (sin madurar), incluido &l del lactosuero, y requesdn

Pallitess de un dia de nacidos

Huevos de galing da la especie Gallusdomesticus, fecundados para incubacidn

Huevas fecundados para incubacion de las demas aves

Huevos frescos de galling -
Hugvos frescos de las demis aves

Farmulas licizas para nifos de hasla 12 meses de edad, Gnicamente la leche matemnizada o humanizada

Preparaciones infantiles a base de leche

Alcohol carburante con desting a la mezcla con gasoling para los vehiculos automotores

Biocombustible de origan vagatal o animal para uso en motores digsel de produccion nacional con desting a la mezcla con ACPM

Libras y revistas de caracter cientifice y culiural

Came de animales de la especie bovina, fresca o refrigerada

Produciores @ importadores (estos GMtimos sdla tienan derecho a partic dal afie 201T) por la venta da cuadarmos da tipo escolar de la subpartida 48 .20 20.00.00 -

=

Por coeraclones Exerdas

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 48



‘ tnberior a Gyardar 'Hi ﬁ':'#‘""
i—

* Si esta seguro de que la informacion del formulario de solicitud se encuentra
correctamente diligenciada seleccione Formalizar documento y le aparecera el
siguiente mensaje.

i

zamem =

corrECTO

| [01-04-2019 / 15:01:24] La solicitud de devolucion yio

compensacion gsta lista para ser prasentada. ;Desea
confimsar?

2 @

* Una vez seleccione Sl, le aparecera el siguiente mefsaje con el nimero de la
solicitud y el nimero_del expediente, guarde los dos jhimeros ya que seran los
usados por usted para verificar el estado de su solicitud de devolucién.

rar
Finalizacion Exitosa

[01-04-2019/ 15:03
compensacion No¢ 080037271 ; iligenciada,

generando el expediente 0198113010001712 El )

siguiente paso es radicar los docume Xigidos por la
ley para que la solicitud quede formalmente recibida %
Revise el manual de radicacion de documentos. Russe” Bedford

taking you further

DIAN

FOR UNMA COLOMEIA MAS MONESTA

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 49
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3. Radicacién de Documentos exigidos taking you further

D IAN

FOR UNA COLOBBIA MAS HONESTA

DHAN - MIECA - Wagrorolt Bdge - =] 4
i DRICCION DU IMPUESTOS ¥ ADUAMNAS RACKINALES [DIAR] [0 diangeresa

e - w
Fealacidn DEX y Deosimantas & Exparasi 1442 m
Informmcian dal Cerilicadn al Pravesder - G 1444 L
Sarckcins presisdos en sl pais pats wer axpoeiston o Akzados por rasiSesies an sl s 1447 |; IB:
Froduciores o bients anmies . E
I racien da Cantificads dal Ministinio de Cabuta 1477 [J [ 1
Fxportaciznes par Unuanas izdusirisiss de 7 onm Francas. 14TE EF,.
Verins desds Temarkes Hackonales a Usuarios de fosa France 1475 [E
Informacidn Cansiancia Tislangad Cuoata Bantaria 1868 [¥ B
Impaasiss Descantables de Provesdones & Seciedades de Comerclalizackin Imsmaciensl V3, aplca pars afe 2011 y sijuienies 16 TE

Impeasies Desosmablis de Provandones a Seciedades de Comandaizaciin Imamacienal aphza para afo 3013 y sigeienas 1ETE

Impeaiiss Discsntablin da Proveadoras & Seclididies da Comandalitacidn Imemacdenal aplca paia afa 3012 ¢ anbaiiai

;!
E
[
Friz tha Arermaine 1754 7 W
]
I
E
i

Informacns dal Lerirlicadn

Ubicacikin donde ta Electud la Actividad 1763 E
Fropacienalidad Apbcada Impuestos Dascontaskes At 430 1E03 ¥
Raaproshamarinn do Beqeas & Aionasas 1E23
a alidadd Aplcada impusstas Descontatles At 439 1825
s FoaTeala o Do Al i rTeane Pardd raname ATCRRUG SRPCRITE
Salolud Pavolucihs Camponsaciin 19 10802 EIFS TS El

e LT

En la seccion de "documentos '.|I
anexados” iran apareciendo los |
requisitos que ya hacen parte de la En Requisitos — Descripcion- escoja el
devolucion. Los documentos gue no concepto a diligenciar, ubique el
aparezcan en esta seccion no estaran formato, vy sobre la hoja en blanco de la
en la devolucion radicada. columna "nueve” de clic.

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 50



4.1. Formato 1384: Informacion de Existencia y Representacion Legal

Documento Informacion Existencia y Representacion Legal

Datos del solicitante

Tips de Documento

T
Facha Expadiciin
a Fecha |

Sede Expedacain

| Lum HMar His Jus Wi Ssb Dom

1 2 4 5 B

B8 W 1 o112 1

Representan 15 7% 17 1% i@ 20
FFI - O T R

Tipe: de Documer A

MIT Moy es Mig, 3 Abr 2000

aseng Igeniiicacion
BT S

Dapatamanta
| Sefeccion una opon_ B
AMaZOnED
Anbae]uin
ArBUCH
Alldrican
Bogat 0.C

Mimern Identficadan
BOT24613

Mombres o Razdn Sectsl
CANHNORELD CORTES CHRIFTIAN JUNOT
CiadadMunicipio g Exgadicidn FF
Saleccion una opcidn.,

Mo Folios

M

Bodivar
Elotyecd
Cakdns
Caquatd
Casanan
Cauca
Casar

E Guardsr J

Nomeres o Razén Social
QUINOMEZ CORTES CHRISTIAN JUNOT

Chocot
Cdrdoba

Cundinamans
Guainia

. Egranar

e

Documento guardado exitosamente

[ ] El documento 13849002778329 ha sido guardado

exitosamente

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN
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DIAN

FOR UMLK COLDBEIA MAS MONESTA
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taking you further
Nirmar Identiicaciin Nombres o Razon Social ; ) I A N
B0724613 Aamfisass SARTES CHRISTIAN JUNOT POR UMA COLOMBIA MAS HONESTA
- H) CiudadMunicioh
El Formato se ha Actualizado Comectamente Bogoté, D.C.
[]5e ha actualizado &l Decumento con identificador No
13849002778329
Mumers lgentificaci ]
80724613 £3 CHRISTIAN JUNOT
M @™
Ve

: T

[CORRECTO] " Finalizacion Exitosa |

[ 1 4El documento No. 13849002778329 ha sido presentado
exitosamente, ;Desea anexar aste documento al asunio?

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 52



Anexo de requisitos a asunto DevoluciéniCompensacian

Mo Asusin
2019611 3180017121

Identificacin Soiclanie

K Solckud
10627145
NombraHazis Sacal Solckanta

Estado del asunio
At

% Russell Bedford

taking you further

D IAN

FOR UNA COLOBBIA MAS HONESTA

NIT: 20728513 OUIRGKEZ CORTES CHRISTIAN JURGT
Conceplo Ohligaiiin
SALDDS A FAWOR Imputsts sabes la renta
Ef Parind
21 R ———
Eldocumants 1345007713379 ha sido anaxado
REqIJ'!lm l“'lﬂbl‘l-ﬂlﬂﬂllpldm
Deacripotn

Redatidn s Ralenciones oigen dal aald i faeed
Regisim Ingrese di Documenio Fisico Alegade par al Contrbuyenta
Infsrmcion Existencia Represestaciin Legal

Inbermacain Constancia Thulandad Cusmia Bancaria

Dacumenios anexadas
Desnipias
Soficiud Develuciin Comspensa i

Ci_-Enmamndn Entsigncia y Aepresemacin HE___:)

| | Bl documanty 13845020 TEIS ka sido anseado
saielacioriasann ol axpedeie

Famak Mio. Dt Akem
il #30E3TITI4S

1384 1RO TTRL nt

@)

Formatn
1220

1336
1384

1E6E

Peniato pravabi

0
ﬂ@ﬂﬂg

= =

B

En la seccion de documentos anexados

podra wernificar que efectivamente el
documento ha sido anexado.

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 53



4.2. Formato 1668: Informacion Constancia Titularidad Cuenta Bancaria

Infarmacién constancia titulandad bancaria

Informacion cuenta bancaris
Tipo oe dencacsn Momerg de Kenricacdn )
T BTME 1
Frimer Apaildn Saqunto Apabido Frimas Mombra Diros Nambres
OQURIMEZ CORTES CHAETIAN T
Razon Sacal
Fecha Expadiciin Entidad Frascis o bancena
. e EBANDD COMPARTIR S.A e
Mimen de cuania Tigo de cuenta
HII52523 Cuentz de Ahomo
a Gusrdar e ’I'H-I'B'J ‘ Eegressr
Informacion constancia titularidad bancaria
Mdamero de Documento: 166810032 26402
| i
El documento Mo, 16681001226492 ha sido guardado con
axito!
i Otros N
| ] El dacuments Mo 16681003226452 ha sido guardadoe bl

coi exito!

Entidad financiera o bancana

% Russell Bedford

taking you further

D I /£ \ Nt
POR UMA COLOEEIA MAS MONESTA
*Iﬁlm. hl

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN
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Anexo de requisitos a asunto DevoluciéniCompensacidn

M Asasla
2M8113010801T121

Idanificacion Solicianis

o Rabelud
AT

HomizrsParan Sacisl Solickseis

Pty dusl asvarda

HIT: E1T24513 OUNNONEZ COATES CHRISTIAN JUKNOT
Conceglo Ohligecion
SALDOE A FAVDR Impeii=saa sobie b oala
A Farigide
200 1
Requisitos
Dot Formais K Conmsy
Reainckin de Rl del maldn 3 byv 150 4
s itk El documants Ko, 16681083206432 ba sida anezeds een sxits
Fegistrn Ingrese de Dacuments Flsico Alegads por o Cnirbuyanta Jos e 150 J ]
Informacion Extsiencia Feprestmaciin Legal 1384 _I—,I E,I
| | El dixciimsinin Mo 1661000226532 b s anucade -
Infumaciin Cofsaria Thulatdad Cuanta Bantara Lot e |2 sadiciled Mo 10BI03T2T145 1B L] [ ]
Documentos anexados
Dieserigoapn greaphiy Periarin grosphiy AITARTE AR
m| Salicid (evohucitn Compamacién E
[0 infoemacitn de Existencia y RBepressniaciis Legal THe T s 1 ki
| G)nhempciin Comtancia Thlwsdad Cosnta Bancar 1562 SRR GR12 E
ﬂllml_i _FH_'_,..-F""FF'
Fadwar

En la columna de “Archivos asociados”
encontrara un boton de Asociar para
los requisitos que requieren ser
soportados con documento escaneado,
seleccione uno a uno para adjuntar los
documentos que desea agregar para
soportar su solicitud.

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN
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D IAN

FPOR UMA COLOMEBIA MAS MONESTA
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' ' /%
+ El sistema remite al documento “Radicacion de archivos®, y presenta la siguiente % Russell BEdfOI’d
pantalla: taking you further

Radicacion de archivos D I A N

FOR UNA COLOBBIA MAS HONESTA

I Mombre dal archivo Exammar...
| Descripcion
| Tatal fobios

| @Brsicionae)
@i

T
Seleccione Examinar y busque el

archivo PDF que desea agregar al

requisito.
Radicacion de archivos
| omirs el archivo Exnmonar .
Dascripoion
| ot s o
| T
I M) El archive 22 agregd comsslamenls
[ certifica
El archiva “certificado maestria.pdi™ 5= agregs
comectamente & la radicacion "1522901 1657962 1]
&ﬁl Para terminar el procese corectamenta pulse en &l botdn
Carrar
Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN 56
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taking you further
Radicacin de archivos D I : Nc
| FsrBig del aichig Examnai
FOR UNA COLOMEIA MAS HONESTA

| [asmpean

| Tota oo

| ailk‘lllij

Mambre dal archive F ol

carificads massina pdl

..Inllmr i I]I.Squnl:

Documentos anexados
Descipsin Fmab i Dco vew i ezt Sern e
0 Sobiched Davolyciin Compensicie i TIATITE
O] Infcemacii do Esistacts y Puprasentasitn Legal 15 TRAMITTEIS am 1
riemaciit Cotelinda Tulasdad Cuselz Bentars 166 1E6H0F2ES R

Fuente: Manual del usuario Versién 4.0 Mayo de 2019 DIAN
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Fequisitos

Dewsrpeam Famesia Hagzin Cerautn

Apusle & s Inpussle sobed lis Viestas par Pagar i3 [J ]

Foaghia ingaso da Ducurmvants Fisis Slaga por @l Coslibuyasla 1136 [J ]
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Sandra Liliana Gutierrez Martin
Acting Manager Tax, Legal and transfer Pricing
Especialista en Derecho tributario.




¢Qué TIEMPOS TIENE EL CONTRIBUYENTE Y LA

ADMINISTRACION?

Consolidaciéon del Saldo
a Favor.

Termino de dos (2) afos

para presentar la
solicitud.

) | —
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La DIAN tiene (15) dias
para la admisién del
saldo a favor.

-

v

En caso de que la
solicitud sea inadmitida,
el contribuyente tiene un

mes (1) para subsanar

Termino de veinte (20)
dias para resolver las
solicitudes presentadas
con garantia.

Termino de cincuenta
(50) dias para resolver
las solicitudes siguientes

a la solicitud
presentadas sin
garantia.

Expedicion del Acto
Administrativo en donde
se concede la
devolucion o
compensacion

La autoridad fiscal
puede suspender el
plazo para resolver la
solicitud hasta por un
termino de noventa (90)
dias. 6meses

mes mas cuando se
presente la solicitud
dentro del mes sgte
de la declaracion
objeto de solicitud.

Devolucioén
Abreviada 15 dias
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COMPETENCIA ART 853 E.T.
Corresponde al Jefe de la unidad de devoluciones o de la unidad de recaudo,
proferir los actos para ordenar, rechazar o negar las devoluciones y las
compensaciones de los saldos a favor de las declaraciones.

AUTO INADMISORIO




[ AUTO INADMISORIO }

|| Bedford

Es un acto de tramite que indica el paso taking you fUREIER

a seguir para que el contribuyente
subsane las deficiencias.

CAUSALES DE INADMISION

« Cuando la Declaracion objeto de la solicitud se tenga como no
presentada. (Art 580 E.T)

« Cuando la solicitud se presente sin el lleno los requisitos formales.

« Cuando la Declaracion objeto de la solicitud presente error aritmético.

« Cuando se impute en la Declaracion objeto de la solicitud, un saldo a
favor del periodo anterior diferente al declarado.




]

*[nexistencia de
retenciones o pagos en
exceso

sImpuestos descontables

aceptables o inexistentes.

Indicio de Inexactitud.
*Da valor a Pagar.

USPENSION DE TERMINOS

% Russell Bedford
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*Se envia requerimiento
de informacion,

*Verificacion o cruce

*Visitas al contribuyente

*Inspeccion tributaria y
contable. (Pueden
solicitar cualquier

informacion)

AR A

*Ordena Devolucioén del
saldo a favor.

*Rechazar
provisionalmente el saldo
a favor mientras se
resuelve su procedencia

Riesgo Alto
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RESOLUCION DE DEVOLUCION YI
- COMPENSACION. \

La Administracion
admite la devolucion
y/o compensa deudas \
-—afavor-del -
contribuyente. Es un
. -acto. administrativo que
" prrocede recurso.




| CLLCLLLL(‘[ [ r(
N COEELEREE l E
) Bl UHIII[III%
L
el

ERE
([
| iy N
| L
| ECCRECLECC] ”l
|t

X %—Russdl Bedforcl

taking yvou further

= | | RESOLUCION DE RECHAZO |

) ”4 Es la resolucion donde se determina el rechazo

il definitivo de los saldos a favor requeridos por
. 9 o el el cliente.

e MM ] y ,‘\\ |

bAUSAL ES DE RECHAZO

Extemporaneidad. Se paso de los 2 afos
0 5 afnos (si es pago en exceso)

Fue objeto de devolucion, compensacion o
imputacion.

Incumplimiento de la inscripcion como
exportadores en el RUT y el saldo a favor

__Se origina por ese motivo.

Se genere un saldo a pagar después de la
revision de la DIAN.

Cuando no ha cumplido con la obligacion
de efectuar la retencion. (Proveedores de

C.I Art 437
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Que debemos tener en
cuenta?
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Verificacion oportunidad 2 afios
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Si hay correccion revisar oportunidad

favor (Corregir la declaracion si se
desea pedir un periodo especifico.)

/Revisar los arrastres de los saldos a

Revisar la casilla de control de saldos

= Art 489 E.T Operaciones Exentas.

Si se va a realizar compensacion
identificar que la declaracion a
compensar estée dentro de la
oportunidad. Ej: Retenciones Art 580- 1
y concepto 481 del 16 de abril.
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Antes d el P %Cesf@é"mumnﬁer
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erificar que estén pagadas las
retenciones de IVA en su totalidad.
MSoportes de la proporcionalidad

onfirmar que las declaraciones se
| encuentran firmadas por quien tiene del
deber formal de firmarla.

Verificar gue esté presentada
oportunamente. De lo contrario verificar
calculo de sancion.

Verificar estado de cuenta con
obligaciones pendientes y con el saldo a
favor correcto.



R || Bedford
Antes del Pro&8s6 ™

Verificar estado de cuenta con
obligaciones pendientes.

Verificar que el Rte IVA tenga
certificados.

Verificar que los proveedores tengas
Rut Activo y que estén inscritos
como Responsables de IVA.

Revisar céalculos de proporcionalidad
Exentos 0 excluidos. (Art 489 o 490

ET)
Validar las bases del VA
descontable Versus las

declaraciones.



Durante del Proceso|

erifiqgue que se tenga la version reciente de
prevalidador y del navegador. Crome 50
Mozilla 48

evision de formatos (Ajuste a
Redondeados, consistente con

declaraciones, presentacion exitosa)

ebe radicarse la totalidad de la informacién
dentro de los 5 dias habiles siguientes al inicio
de tramite.

1 Vigencia de certificados bancarios, certificado
de antecedentes RF, camaras de comercio
(Historicas)

Cuando el saldo a favor de IVA no aparezca
reflejado al inicio de la pagina de la DIAN se
debe agregar el formato 1336.




Durante del Proceso

Rut del representante Principal y Suplente, que seg
encuentre formalizado como persona natural. ;

La direccion que se informe en la solicitud de
devolucion y/o compensacion, debera correspond
con la informada en el RUT

Certificado de revisor fiscal donde conste el
pago de la cuota de fomento respecto de las
aves sacrificadas en el periodo objeto de
devoluciéon y/o compensacion. (Formato
1460)




Despues del Proceso

...

En caso de recibir autoinadmisorio se debe

[_‘ aceptar la notificacion del mismo para que la

‘/ DIAN cierre el caso en el sistema y poder volver a
radicar otro.

‘/ Seguimiento y marcas de auditoria.

Seguimiento estricto de las respuestas de
aquellas solicitudes radicadas en el termino de la
emergencia economica.

v % Russell Bedford
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Resumen de Marcas de

q:%

De acuerdo a nombramientos en el certificado de existencia y
representacion legal el Representante Legal y el Revisor Fiscal
se encuentran facultados para firmar la declaracion objeto de
solicitud.

Declaracion firmada por Revisor Fiscal en estado ACTIVO y
SIN SANCIONES, mediante verificacion en la pagina JCC.

Saldo a favor objeto de la solicitud corresponde a los saldos a
favor en la declaracion de ventas del afio 2019 periodo 5.
Segun base de datos de SIE y DEVYCOM el saldo a favor no
ha sido devuelto o compensado

% Russell Bedford

taking yowfurther




Marcas de Auditoria

. |

Los formatos que corresponden a Proporcionalidad del Art. 489 y 490 del
Estatuto Tributario, en principio debe coincidir con lo declarado en IVA.

La declaracidon de IVA se encuentra firmada por el RL y RF segun camara
de comercio.

La certificacion bancaria cumple con lo exigido.

El proveedor registrado en el formato 1439- Relacién de Impuestos
Descontables- anexo a la solicitud, no se encuentra inscrito en el Registro
Unico Tributario como responsable del impuesto sobre las ventas IVA

Cuando el saldo a favor, objeto de la solicitud se compone de varios periodos,

NO se anexan los formatos soportes para cada uno de los periodos, desde
donde se origine el saldo a favor

% Russell Bedford
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Marcas de Auditoria
.|

El RUT del titular de la solicitud, asi como del representante legal o apoderado,
no se encuentran actualizados a la fecha de radicacion de la solicitud de
Devolucion y/o Compensacion (Paragrafo del Articulo 1.6.1.21.13. del Decreto
1625 de 2016).

El valor registrado y pagado en las declaraciones de Retencion en la Fuente, por
concepto de Retenciones practicadas a titulo de ventas IVA, por compras y/o
servicios a no responsables, se encuentra por menor valor al registrado en la

declaracion de Ventas. Ao 2016 y anteriores.

Diligencian la informacion solamente para un bimestre y deben registrar la
informacion de cada uno de los periodos que componen el saldo a favor
objeto de la solicitud (debe tenerse en cuenta que los exentos presentan la
solicitud de tres bimestres)

Entre otros.

% Russell Bedford
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SEGUIMIENTO DE LA RADICACION

Servicios a la ciudadania

Servicios Aduaneros

» Exportaciones

« Certificado de Origen Digital

+ Carga Importaciones

« Transito Aduanero

* |mportaciones

« SIEX

» Consulta Arancel

* Tablas Parametricas

» Consulta de Consumo contingentes
arancelarios

+« Consulta RUT

+ Recuperar Contrasefia

Prevalidadores

Prevalidadores Cambios

» Informacion Cambiaria

Servicios tributarios

= Consulta Estado RUT

« Recuperacion Contrasefia

= Consulta de Inconsistencias

= Verificar su Sistema para Firma

, . . i

* Actividad Economica

= Usuarios no registrados diligenciar
formularios

= Verificacién de correos DIAN

« RUT - Persona Matural

= RUT - Persona Juridica

* RUT - Camara de Comercio

* RUT - Régimen Simplificado

* Planeacion

Prevalidadores Min Cultura

« Contribucién Parafiscal y Retenciones

Prevalidadores aduaneros

» Certificado al proveedor

= Certificado de Produccién PROFIA

= Contingencia Carga (Versién optimizada)
= Cuadro Insumo Producto PROFIA

* Cuadro Insumo Producto

+ Declaracion de Exportacion

* Hojas 2 formularios 520 y 540

« Importacion Carga (Version optimizada)
» Registro Aduanero

» Salida de mercancias

Prevalidadores tributarios

Informacién Tributaria

Descarga Programa Ayuda Renta 2018
Descarga Programa Ayuda Renta 2017
Pregrama Ayuda Renta 2013-2016
Reporte Conciliacion Fiscal

Entidades Financieras

Factura electronica

Frigorificos y pieles

Impuesto Nacional a la Gasolina y ACPM
Informacion de Relevancia Tributaria
Informacion Usuarios de Entidades
Plblicas o Privadas

Precios de Transferencia

Prevalidadores Régimen Tributario Especial

+ Régimen Tributario Especial
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Iniciar sesion

Para ingresar a su cuenta de MUISCA ingrese los
siguientes datos

Seleccione el tipo de usuario v
Tipo de documento v
ngrese ndmero de documento
¢ Olvido su
contrasena?

Z/// Russell Bedford
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a Alarmas

Mis actividades

Comunicados

2
& su correo electronico

Ir a visualizar los comreos
recibidos

Proximos vencimientos
mm jun- Declaracion Retenciones en la
23 Fuente

jul-  Declaracion Retenciones en la
17 Fuente

jun- Declaracid®n Mensual de
23 Retenciones en la Fuente

jul- Declaracif®n Mensual de

17 Retenciones en la Fuente

- iU Decl Rta y Compl o Ingr y Patr P
J‘ll} Jy Asim. P. N y Asim no Resy
Sucs lliq Caus no Res Grav 2019

Sus oblinaciones

=

=, Tareas

. Asuntos

,
. Cerrar

Destacados del mes

Consultar informacién
Exdgena

Informacién Reportada
por terceros

Presentacion de
Informacian

Colocar Archivos en su
Bandeja de Entrada

Consulta obligacion

Consultar el estado de sus
responsabilidades.

Sus recibos de pago

olmls ] s

Pago electrénico o
impresién

MNumeracién de
Farturacifn

Atencion inmediata

Su clave a los servicios
DIAN ha caducado,
recuerde que debe
cambiarla.

Gestionar mi firma
Eléctronica.

Optar por el Régimen
Simple

Realice el cambio de
Régimen

Obtener copia RUT

Descargue su certificado con
un solo click,

Martes

% Russell Bedford
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Tareas

&L. Alarmas

i 1
. Asuntos 0 Cerrar

Mis Actividades
TABLERO DE CONTROL

»  DIAN-MUISCA
* Administracien de Cartera
* Autogestién Bandeja de Asuntos
* Bandeja de Salida
* Carga
* Certificados al Proveedor Tiptl de Asunto
* Comentarics y Quejas
* Comunicados Devolucion

* Consulta Asuntos .. .. .
Prezentacion de Informacidn por Envio de

* Consulta Reportes Conciliacion Fi: Archivos - Davolucion

® Congultar Firmas de Documento

*  Consultar documento Diligenciado
* Diligenciar / Presentar

* Factura Electronica

* Formalizar Declaracion Ingreso Sz
* (Garantias

* (Generacion de Clave Técnica L
* |Informacion Exdranjera

# Informacion RST Municipios y Dist
#* Infractores Aduaneros

# Mumeracion de Facturacion

# (Obligacion Financiera Contribuyen

@

Cant. Cant. Prdxima Actuacidn Valor
Abiertos Cerrados Requerida Monto
5 12 07/07/2014 1780614000
15 10 . 0
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PN 2 Saunng. 21}19 Peril:ldﬂ 1

Afio Apertura: 2020 Estado: Abierto
Monto: 513.579.000 T|pD de Asunto: EXFIEdiE‘"t'E
&l' Ver Imagen EB‘ Operaciones sobre el Asunto
| Procedimientos || FParzonas || Documentos || Jerarquia |
Ver Descripcion Fecha Inicial (d- Fecha de Fin (d- Cantidad de Cantidad de Duracion Estado M® Tareas
Detalle m-a/hh:mm) m-a’hh:mm) Documentos Personas Pendientes
Solicitud 15-05-2020/ 15-05-2020/ .
Q Formalizada  05:06 PM 05:06 PM 1 1 OHOMOS  Terminado 0
. 15-05-2020/ 16-05-2020/ :
& Radicacion 05-06 PM 01-19 AM 0 1 6H 14M 895 Terminado 0
Analizar 16-05-2020/ 30-05-2020/ .
|/ Solicitud 01:19 AM 12:59 PM 0 1 14D 11H 41M - Terminado 0
o 30-05-20207 30-05-2020/ .
& Compensacion 12:58 PM 12-53 PM 0 1 OHOM 05  Terminado 0
L4 L4 X o
@ Fegresar |
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N® de

Formulario

200117601142483

200007620482583

2000078215225968

13248010452314

13438002122282

200117601708008

200007821523809

2000076221047 11

200117602008797

200007622104835

[ — |

Namero de
repeticion

Mombre Tipo
Formulario

Documento de Tarea

Planilla de Reparto

Flanilla de Reparto

Documento de Marcas de la
Obligacicn

Formato Interno de Saldos
Disponibles

Documento de Tarea

Planilla de Reparto

Planilla de Reparto

Documento de Tarea

Planilla de Reparto

N® Tipo

Formulario

20011

20000

20000

1324

1348

20011

20000

20000

20011

20000

Fecha
Documento

19-05-20207
0834 PM

19-05-2020 7
08:34 PM

30-05-20207
12:04 PM

30-05-20207
12:57 PM

30-05-20207
12:5% PM

30-05-20207
12:59 PM

30-05-20207
12:5% PM

05-06-2020/
10:41 AM

05-06-20207
10:42 AM

05-06-2020/
10:42 AM

Clase

Documento Tarea

Reparto Tarea

Documento de reparto

Documento de Marcas Revisado
Devoluciones

Doc Saldos Disp

Documento Tarea

Heparto Tarea

Documento de reparto

Documento de tarea

Reparto Tarea
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Procedimientos | Personas || Documentos || Jerarquia |

Ver N*® Mombre/Razaén Social Hesponsable Tarea Estado
Detalle  Identificacidn Tarea
& 19236136 Funcionario

R 19397762 Funcionario

R stersss
R 52838205 Funcionario

& 72160208 Funcionario

R 79370883 Funcionario

R 79958653 Funcionario

R 800051232 Cliente

& Automatico

&l 1022408039 Funcionario

% Russell Bedford
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~ “El pesimista Ve dificultad en toda
 oportuhidad.
_El optitista Ve oportuhidad.en
lelCUltad % |
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Alexandra Arbelaez taking you further
Socia del area de impuestos, legal y precios de transferencia.
aarbelaez@russellbedford.com.co Cel: 310 304 67 03

.

a -3
Sandra Gutierrez |
Acting managérdel area de,impuestos, legalyiprecios de

transferencia. @ \ |
squtierrez@russellbe 320 895 73 12

Cesar Estepa 7
Acting manager dek

transferencia. |
cestepa@russellbedfc

S \ y precios de

4
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